
 



 



 

 
Гурав.  Ажлын 
р д
н, г
йцэтгэлийг харгалзан нэмэгдэл, м�нг�н урамшуулал 

олгоход  тавигдах шаардлага, баримтлах зарчим  
 

1.1. Ажилтнуудын ажлын �р д�нг “А”, “В” гэж �нэлж, г�йцэтгэлийг харгалзан 
нэмэгдэл, м�нг�н урамшуулал олгох шалгуурын дагуу �нэлгээг сар б�р д�гнэнэ. 
1.2. Ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээнээс хамааран доорхи хувь хэмжээгээр 
сар б�р тооцож, улирал тутамд олгоно. 
 
 
 

3.2.1 1-15 хувиар тооцож олгох тохиолдолд 
 

№ 
Б�х шалгуурын 

биелэлтийн хувь 
Ажлын �р д�нгийн 

�нэлгээ 

Албан тушаалын �ндсэн 
цалингаас урамшил 
тооцох хувь (сард) 

1.  99-100 

А 

15% 
2.  97-98 14% 
3.  95-96 13% 
4.  93-94 12% 
5.  91-92 11% 
6.  89-90 

В 

10%  
7.  87-88 9% 
8.  85-86 8% 
9.  83-84 7% 
10.  81-82 6% 
11.  79-80 5% 
12.  77-78 4% 
13.  75-76 3% 
14.  73-74 2% 
15.  71-72 1% 

 
 
 
 

3.2.2 1-10 хувиар тооцож олгох тохиолдолд 
 

№ 
Б�х шалгуурын 

биелэлтийн хувь 
Ажлын �р д�нгийн 

�нэлгээ 

Албан тушаалын �ндсэн 
цалингаас урамшил 
тооцох хувь (сард) 

1.  98-100 

А 

10% 
2.  95-97 9% 
3.  92-94 8% 
4.  89-91 7% 
5.  86-88 

В 

6%  
6.  83-85 5% 
7.  80-82 4% 
8.  77-79 3% 
9.  74-76 2% 
10.  71-73 1% 

 

1.3. Дараах тохиолдлуудад ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийг харгалзан нэмэгдэл, 
м�нг�н урамшуулал ажилтанд олгохг�й. 

� 3р д�нгийн шалгуурын биелэлт 70 ба т��нээс доош хувьтай �нэлэгдсэн; 
� Тухайн улиралд чанарын албанаас шаардах хуудас авсан; 
� Ёс з�йн салбар хорооны хурлаар тухайн улиралд асуудал нь 

хэлэлцэгдсэн; 



 

� Т�вийн Ер�нхий захирлын тушаалаар сахилгын шийтгэл ногдуулсанаас 
хойш хуанлийн нэг жил буюу шийтгэл ногдуулсан шийдвэрийг гаргасан 
он, сар, �др��с хойш б�тэн 12 сар �нг�р�х х�ртэл хугацаанд; 

� Туршилтын хугацаатай гэрээгээр ажиллах хугацаанд; 
� Сард ажиллавал зохих хоногийн 75%-иас доошг�й хувьд ажиллааг�й; 
 

1.4. Тухайн улиралд байгууллагадаа ��рийн идэвхи санаачилгаар дотоод, 
гадаадын х�р�нг� оруулалт хийсэн, эмчилгээ, оношилгооны шинэ дэвшилтэт, �р 
д�нтэй арга барилыг �йл ажиллагаандаа нэвтр��лсэн, гадаадын хэвлэлд нийтлэл 
хэвл��лсэн, т�с�л, суурь судалгаа бичиж Эрдмийн з�вл�л болон бусад холбогдох 
з�вл�л��р хэлэлц��лэн батлуулж, бусдыгаа манлайлсан (патент б�хий), онцгой 
байдал, аваар ослын �ед онцгой гавьяа байгуулсан, улсын хэмжээнд мэргэжлийн 
болон урлаг спортын уралдаан тэмцээнд 1-3 дугаар байр эзэлсэн амжилтыг 
�з��лсэн тохиолдолд ажлын �р д�н, г�йцэтгэлээр олгох нэмэгдэл урамшууллыг 
шууд 15 хувиар олгоно. 
 

1.5. Ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг т�вийн Ер�нхий захирлын тушаалын 
хавсралтанд заагдсан д�гнэх хуудсан дээр д�гнэнэ. 

 

1.6. Ер�нхий захирал, дэд захирал, клиникийн удирдагч, тасгийн эрхлэгч, 
албадын дарга, хэсгийн ахлагч нар хариуцаж буй ажилтнуудын ажлын �р д�н, 
г�йцэтгэлийн �нэлгээг сар б�р хийж, холбогдох албан тушаалтнаар 
баталгаажуулан сар б�рийн ажлын эхний 5 хоногийн дотор, урамшуулал олгох 
сарын 05-ны дотор Т�л�вл�лт, хяналт-шинжилгээ, �нэлгээ хариуцсан 
мэргэжилтэнд бичгээр ир��лнэ. 
 

1.7. Т�л�вл�лт, хяналт-шинжилгээ, �нэлгээ хариуцсан мэргэжилтэн ажлын �р 
д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг сар б�р хийж, б�х �нэлгээг нэгтгэн эцсийн д�гнэлт 
гаргасан хуудсыг тухайн улирлын дараа сарын 10-ны дотор багтаан т�вийн 
Ер�нхий захиралд танилцуулсан байна. 
 

1.8. 3нэлгээний д�нг �ндэслэн, ажилтнуудад м�нг�н урамшуулал олгох 
шийдвэрийг т�вийн Ер�нхий захирал гаргаж, х�ний н��ц х�гжлийн алба тушаалыг 
боловсруулан тухайн улирлын дараа сарын 12-ны дотор багтаан Санх�� 
б�ртгэлийн албанд �гн�. 
 

1.9. М�нг�н урамшууллыг тухайн улирлын дараа сарын 15-ны дотор олгоно. 
 

Д�р�в. Бусад 
 

2.1. Эр��л мэндийн ажилтанд ажлын �р д�н, г�йцэтгэлээр нэмэгдэл урамшуулал 
олгоход тавигдах шаардлага, баримтлах зарчим, д�гнэх аргачлал болон бусад 
холбогдох мэдээллийг тухай б�рт нь нийт ажилтнуудад нээлттэй, ил тод 
мэдээллэнэ. 

 

2.2. Энэх�� журмыг з�рчигсд�д Х�д�лм�рийн дотоод журамд заасны дагуу 
хариуцлага  х�лээлгэнэ. 

---о0о --- 



  

 

Н.Нямдаваагийн нэрэмжит Хавдар судлалын                    
�ндэсний т�вийн ер�нхий захирлын 2017 оны 

 08 дугаар сарын ... -ны �дрийн А/... тоот  
тушаалын Хоёрдугаар хавсралт 

 
Бодлого, т�л�вл�лт, х�гжил эрхэлсэн дэд захирал 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Ер�нхий 
захирал 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий 
захирал 

10 
Удирдаж буй алба, тасгийн �д�р тутмын �йл 
ажиллагааг удирдан зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий 
захирал 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 15 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Ер�нхий 
захирал 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг х�гж��лсэн 
байдал 

15 
Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг сайжруулах талаар 
авсан арга хэмжээний биелэлт 

Ер�нхий 
захирал 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Ер�нхий 
захирал 

Бусад 

Эдийн засгийн хэмнэлт гаргаж, тооцоо 
судалгаатай ажилласан байдал 

15 3рг�й зардлыг багасгахаар хэрэгж��лсэн арга хэмжээ 
Ер�нхий 
захирал 

Ажилнуудын ажлын ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн 
�нэлгээг хийж буй байдал 

10 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

Ер�нхий 
захирал 

Нийт   100   



  

 

Эмнэлгийн тусламж, 
йлчилгээ эрхэлсэн дэд захирал   
 

 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Ер�нхий 
захирал 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн дагуу �йл 
ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий 
захирал 

15 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээтэй холбоотой асуудлыг 
зохицуулсан байдал 

Ер�нхий 
захирал 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Ер�нхий 
захирал 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

ЧДХА 

10 
Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий 
захирал 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч 
нарийн з�в�лг��н, мэтгэлцээнийг зохион байгуулсан 
байдал  

Ер�нхий 
захирал 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�йн з�рчил гаргааг�й байх 10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг х�гж��лсэн 
байдал 

5 
Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг сайжруулах талаар 
авсан арга хэмжээний биелэлт 

Ер�нхий 
захирал 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Ер�нхий 
захирал 

Бусад 

Эдийн засгийн хэмнэлт гаргаж, тооцоо 
судалгаатай ажилласан байдал 

10 3рг�й зардлыг багасгахаар хэрэгж��лсэн арга хэмжээ 
Ер�нхий 
захирал 

Ажилнуудын ажлын ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн 
�нэлгээг хийж буй байдал 

5 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

Ер�нхий 
захирал 

Нийт   100   



  

 

Хавдрын мэс заслын клиникийн удирдагч, Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиникийн удирдагч, Хавдрын яаралтай 
тусламжийн клиникийн удирдагч нар  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ЭТ3ЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой гарсан 
д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн дагуу �йл 
ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээтэй холбоотой асуудлыг 
зохицуулсан байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

ЧДХА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ЭТ3ЭДЗ 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагаанд оролцсон байдал 

15 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээнийг зохион байгуулсан, хариуцсан 
клиникийн эмч нарыг оролцуулсан байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

10 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, 
тасаг доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ЧДХА 

5 
Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт 
гэх мэт/ 

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й байх 
5 

Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас 
доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга 
хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й байдлыг 
хангасан/ 

5 Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

НЭМСМА 

Бусад 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн 
биелэлт 100% 

ЭЗТГХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын ажлын 
�р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй байдал 

5 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн ажилтан (Клиникийн зохицуулагч нар) 
 

 

 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

КУ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

КУ 

15 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
хэлэлц��лэг, хурал, з�вл�г��н зохион байгуулсан 
байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 15 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

ЭТ3ЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗХороо 

10 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

СБА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Чанар, дотоод хяналтын албаны дарга  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Ер�нхий захирал 

5 
Тухайн тасаг, нэгжийн �в�рм�ц �йл ажиллагааны стандарт, 
удирдамжийн м�рд��лсэн байдал  

Ер�нхий захирал 

10 
Тусламж, �йлчилгээний чанарын удирдлагын тогтолцоонд 
нийц��лэн чанарыг тасралтг�й сайжруулах �йл ажиллагааг 
зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий захирал 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100% 

Ер�нхий захирал 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% Ер�нхий захирал 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, 
з�вл�лийн �йл ажиллагаанд оролцсон 
байдал 

5 
Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагаанд оролцсон байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээний чанарт хяналт тависан байдал  

Ер�нхий захирал 

5 
Эмч нарын яриа, конференцийн чанарт хяналт тависан 
байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил 
гаргааг�й байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЭТ3ЭДЗ 

Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг 
х�гж��лсэн байдал 

5 
Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг сайжруулах талаар авсан 
арга хэмжээний биелэлт 

Ер�нхий захирал 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт 
/аюулг�й байдлыг хангасан/ 

5 Хариуцсан �мч х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 



  

 

Чанар, дотоод хяналтын алба (Чанарын менежер)  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

5 
Тухайн тасаг, нэгжийн �в�рм�ц �йл ажиллагааны стандарт, 
удирдамжийн м�рд��лсэн байдал  

Албаны дарга 

10 
Тусламж, �йлчилгээний чанарын удирдлагын тогтолцоонд 
нийц��лэн чанарыг тасралтг�й сайжруулах �йл ажиллагааг 
зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, 
з�вл�лийн �йл ажиллагаанд оролцсон 
байдал 

15 
Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагаанд оролцсон байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

10 
Эмгэг судлалын конференцид хяналт тавьсан байдал /нас 
баралт, тасаг доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

Албаны дарга 

5 
Эмч нарын ярианд хяналт тавьсан байдал /шинэ технологи, 
ололт гэх мэт/ 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил 
гаргааг�й байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЭТ3ЭДЗ 

Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг 
х�гж��лсэн байдал 

5 
Байгууллагын �йлчилгээний соёлыг сайжруулах талаар авсан 
арга хэмжээний биелэлт 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт 
/аюулг�й байдлыг хангасан/ 

5 Хариуцсан �мч х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 



  

 

Чанар, дотоод хяналтын алба (Лавлагаа, мэдээллийн ажилтан)  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100% 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил 
гаргааг�й байдал 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЭТ3ЭДЗ 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

15 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдлын судалгаа хийх, 
алба, тасаг, нэгжид мэдээлсэн байдал 

Албаны дарга 

10 3йлчл��лэгчийн гомдол,саналыг шийдвэрлэсэн байдал Албаны дарга 

10 
3йлчл��лэгчид лавлагаа, мэдээллээр ханган ажилласан 
байдал 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт 
/аюулг�й байдлыг хангасан/ 

5 Хариуцсан �мч х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Дотоод аудитор 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 

з

лэлт 

Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод 
заагдсан ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Ер�нхий захирал 

Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээ, �йл 
ажиллагаатай холбоотой гарсан д�рэм, 
журам, тушаалын биелэлт 

10 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% Ер�нхий захирал 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

Ер�нхий захирал 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил 
гаргааг�й байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

15 
Сайн засаглалын зарчим, байгууллагын эрсдэлийн т�вшинг 
тодорхойлж, хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

Ер�нхий захирал 

15 
Санх��гийн болзошг�й �р т�лб�р, т��нээс учирч болзошг�й 
эрсдэлийн тооцоог хийсэн байдал 

Ер�нхий захирал 

15 
Т�вийн алсын хараа, эрхэм зорилго, тогтвортой х�гжлийн 
зорилт т��нд х�рэх �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Ер�нхий захирал 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Т�вийн �мч х�р�нгийн б�рэн б�тэн 
байдал,  т��ний ашиглалт 

5 
Т�вийн �мч х�р�нгийн б�рэн б�тэн байдал,  т��ний аюулг�й 
байх н�хц�л б�рд��лэх талаар авсан арга хэмжээний биелэлт 

Ер�нхий захирал 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

Ер�нхий захирал 

Нийт  100   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын мэс заслын клиник (Ер�нхий мэс заслын тасгийн эрхлэгч, Элэг ц�с, нойр булчирхайн мэс заслын тасгийн эрхлэгч, Толгой х
з

ний 
мэс заслын тасгийн эрхлэгч, Цээжний х�ндийн мэс заслын тасгийн эрхлэгч, Эмэгтэйч

дийн мэс заслын тасгийн эрхлэгч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

  ХМЗКУ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн стандарт, 
удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой гарсан 
д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

  ХМЗКУ 

5 Оношийн з�р��, эмчээс шалтгаалах х�ндрэл гаргааг�й байх ЧДХА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

  ХМЗКУ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 3 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан 
арга хэмжээний байдал  

ЭЗА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
1 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг 
мэдээлж хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 1 
Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний хяналт, б�ртгэлд з�рчил 
гаргааг�й байх  

  ХМЗКУ 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  

5 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил 
гаргааг�й байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

ЭЗТГХА 

10 
Iвчний т��х бичилт /�вчний т��хийг хугацаанд нь хааж �г�х, 
хагалгааны �мн�х д�гнэлт, хагалгааны тэмдэглэл, 
мэдээг�йж��лгийн хуудас, �нд�р �рт�гтийн хуудас гэх мэт/ 

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагаанд оролцсон байдал 

2 ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагааны г�йцэтгэл ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээний оролцоо, хариуцсан эмч нарыг 
оролцуулсан байдал 

  ХМЗКУ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, 
тасаг доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

  ХМЗКУ 

5 Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт ... / ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний 
биелэлт 

  ХМЗКУ 

Ажлын 
ачаалал 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 



  

 

хариуцлага Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн 
биелэлт 100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан байдал 

 2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын мэс заслын клиник (Мэс заслын эмч нар) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх,  ТЭ 

5 Оношийн з�р��, эмчээс шалтгаалах х�ндрэл гаргааг�й байх ТЭ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 1 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан арга 
хэмжээний байдал  

ЭЗА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 2 
Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний хяналт, б�ртгэлд з�рчил 
гаргааг�й байх  

 ЧДХА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

2 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Д�н б�ртгэлийн  
их эмч 

10 
Iвчний т��х бичилт /�вчний т��хийг хугацаанд нь хааж �г�х, 
хагалгааны �мн�х д�гнэлт, хагалгааны тэмдэглэл, 
мэдээг�йж��лгийн хуудас, �нд�р �рт�гтийн хуудас гэх мэт/ 

ТЭ 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээнд оролцсон байдал 

ТЭ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ЧДХА 

5 
Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх 
мэт/ 

ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ТЭ 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус  3 Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц НЭМСМА 



  

 

сургалтанд хамрагдсан байдал 100% 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Туяа эмчилгээний тасгийн эрхлэгч, Хими эмчилгээний тасгийн эрхлэгч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

  ХIЭКУ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

  ХIЭКУ 

4 Оношийн з�р��, эмчээс шалтгаалах х�ндрэл гаргааг�й байх ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

  ХIЭКУ 

Хими, туяа эмчилгээний технологи, аюулг�й 
ажиллагааны хяналт  

5 
Хими, туяа эмчилгээний технологи, аюулг�й ажиллагааны горимын 
дагуу хэвийн ажилласан байдал 

  ХIЭКУ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 1 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан 
арга хэмжээний байдал  

 ЭЗА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
1 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 1 
Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний хяналт, б�ртгэлд з�рчил 
гаргааг�й байх  

 ЧДХА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  
5 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил 
гаргааг�й байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

ЭЗТГХА 

10 
Iвчний т��х бичилт /�вчний т��хийг хугацаанд нь хааж �г�х гэх 
мэт/ 

  ХIЭКУ 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн �йл 
ажиллагаанд оролцсон байдал 

1 ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагааны г�йцэтгэл ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээнийг зохион байгуулсан, хариуцсан эмч нарыг 
оролцуулсан байдал 

  ХIЭКУ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

  ХIЭКУ 

5 
Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх 
мэт/ 

ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

  ХIЭКУ 



  

 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн 
биелэлт 100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

1 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Туяа, Хими эмчилгээний тасгийн эмч нар) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 3 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

ТЭ 

5 
Задлан шинжилгээний д�гнэлтээр оношийн х�ндрэлийн з�р�� гарааг�й 
байх 

ЧДХА 

Хими, туяа эмчилгээний технологи, аюулг�й 
ажиллагааны хяналт  

5 
Хими, туяа эмчилгээний технологи, аюулг�й ажиллагааны горимын 
дагуу хэвийн ажилласан байдал 

ТЭ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 3 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан арга 
хэмжээний байдал  

ЭЗА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
1 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

3йлчилгээний 
чанар 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын 
х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Д�н б�ртгэлийн  
их эмч 

10 Iвчний т��х бичилт /�вчний т��хийг хугацаанд нь хааж �г�х гэх мэт/ ТЭ 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн з�в�лг��н, 
мэтгэлцээнд оролцсон байдал 

ТЭ 

10 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ТЭ 

5 Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх мэт/ ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус  2 Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц НЭМСМА 



  

 

сургалтанд хамрагдсан байдал 100% 

Нийт  100   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Сэргээн засах тусламж, 
йлчилгээний тасгийн эрхлэгч, сэтгэл з
йч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

  ХIЭКУ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

  ХIЭКУ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

  ХIЭКУ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

5 
 Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

3йлчилгээний 
чанар 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын 
х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

ЭЗТГХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

  ХIЭКУ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт 
100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Сэргээн засах тусламж, 
йлчилгээний тасгийн Нийгмийн ажилтан) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

15 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

  ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой хэрэгж��лсэн �йл 
ажиллагааны биелэлт 

 ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

15 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й, удирдамжийн 
м�рд�лтийн з�рчилг�й ажилласан байдал 

  ТЭ 

Хамтын  �йл ажиллагаа, санаачилж хийсэн 
ажлууд 

15 Т�л�вл�с�н болон шинээр хийсэн ажлуудын г�йцэтгэл 100% ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

5 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт 
100% 

ЭЗТГХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 Хариуцсан �мч х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Сэргээн засах тусламж, 
йлчилгээний тасгийн Сэргээн засахын их эмч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ТЭ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

15 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �в�рм�ц 
эмчилгээний аргыг хэрэглэсэн байдал 

ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

5 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын 
х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Д�н б�ртгэлийн  
их эмч 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

5 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт 
100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын �в�рм�ц эмчилгээний клиник (Сэргээн засах тусламж, 
йлчилгээний тасгийн Х�д�лг��н засалч)  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

15 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

Сэргээн 
засахын их эмч 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

5 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Сэргээн 
засахын их эмч 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

5 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт 
100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын яаралтай тусламжийн клиник (Яаралтай тусламжийн тасгийн эрхлэгч, Эрчимт эмчилгээний тасгийн эрхлэгч, Мэдээг
йж

лэг, �вд�лт 
намдаах тасгийн эрхлэгч, Х�нг�вчл�х эмчилгээний тасгийн эрхлэгч, Ангиографийн тасгийн эрхлэгч, Дурангийн тасгийн эрхлэгч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

  ХЯТКУ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

ХЯТКУ 

5 Оношийн з�р��, эмчээс шалтгаалах х�ндрэл гаргааг�й байх ЧДХА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

  ХЯТКУ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 1 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан арга 
хэмжээний байдал  

ЭЗА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
1 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 1 
Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний хяналт, б�ртгэлд з�рчил 
гаргааг�й байх  

 ЧДХА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын 
х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

ЭЗТГХА 

10 
Iвчний т��х бичилт /�вчний т��хийг хугацаанд нь хааж �г�х, 
хагалгааны �мн�х д�гнэлт, хагалгааны тэмдэглэл, мэдээг�йж��лгийн 
хуудас, �нд�р �рт�гтийн хуудас гэх мэт/ 

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

1 ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагааны г�йцэтгэл  ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн з�в�лг��н, 
мэтгэлцээний оролцоо, хариуцсан эмч нарыг оролцуулсан байдал 

  ХЯТКУ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

  ХЯТКУ 

5 Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх мэт/  ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

  ХЯТКУ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 8 Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт ЭЗТГХА 



  

 

хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

100% 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Хавдрын яаралтай тусламжийн клиник (Эмч нар) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх,  ТЭ 
5 Оношийн з�р��, эмчээс шалтгаалах х�ндрэл гаргааг�й байх ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмийн зохистой хэрэглээ 5 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлэх, авсан арга 
хэмжээний байдал  

ЭЗА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын 
х�тл�лт  

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Д�н б�ртгэлийн  
их эмч 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 Iвчний т��х бичилт  ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн з�в�лг��н, 
мэтгэлцээнд оролцсон байдал 

ТЭ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ТЭ 

5 Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх мэт/ ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 



  

 

Сувилахуйн албаны дарга  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 ЭТ3ЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% ЭТ3ЭДЗ 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 З�вл�л, ажлын хэсэг, бусад тусгайлан байгуулсан баг, з�вл�л ЭТ3ЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  ЭТ3ЭДЗ 

Сувилахуйн тусламж �йлчилгээний чанар 20 
Сувилахуйн тусламж, �йлчилгээний чанарын х�гжлийн т�л�вл�г��, 
х�т�лб�р, стандартын хэрэгжилтийг хангасан, хянасан байх  

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгч,  сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн тасгийн нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

10 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны �нэлгээтэй 
нийцэж байгаа байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

Нийт  100   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Сувилахуйн албаны арга з
йч нар  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  Албаны дарга 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5 З�вл�л, ажлын хэсэг, бусад тусгайлан байгуулсан баг, з�вл�л Албаны дарга 

Сувилахуйн тусламж �йлчилгээний чанар 

15 
Сувилахуйн тусламж, �йлчилгээний чанарын х�гжлийн т�л�вл�г��, 
х�т�лб�р, стандартын хэрэгжилтийг хангасан, хянасан байх  

ЧДХА 

10 
Сувилахуйн тусламж, �йлчилгээний талаар ахлах сувилагч, сувилагч, 
туслах сувилагч нарт сургалт зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил гаргааг�й 
эсэхд хяналт тависан байдал 

Албаны дарга 

Хариуцсан �мч, х�р�нгийн ашиглалт, 
тайлагналт 

5 
3ндсэн х�р�нг�, хангамжийн материалын тайланг хугацаандаа 
гаргасан байх, �р авлагаг�й ажиллах 

СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

Албаны дарга 

Нийт  100   

 
 
 
 
 

 



  

 

Тасаг, нэгжийн ахлах сувилагч нар 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

СА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% СА 

Эмчилгээ, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й 
байх 

5 
Эмнэлгийн тусламж, сувилахуйн тусламж �йлчилгээний дутагдлын 
тохиолдол гаргааг�й байх 

СА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  ТЭ 

Тасгийн эмийн зохистой хэрэглээ, хадгалалт, 
зарцуулалтын байдал 

3 Эмийн т��вэрт хяналт тавих,  СА 

2 Эмийн хадгалалт зарцуулалтанд хяналт тавьсан, �нэлсэн  байдал  ЧДХА 

10 Эмчилгээний заалтыг з�в хийсэнд �нэлгээ �г�лт СА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2 Халдвар эсэрг��цэх дэглэмийн з�рчил гаргааг�й байх ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж  
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

ХХСА 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 2 Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний з�рчил гаргааг�й байх  ЧДХА 

Сувилахуйн тусламж �йлчилгээний чанар 10 
Сувилахуйн тусламж, �йлчилгээний чанарын х�гжлийн т�л�вл�г��, 
х�т�лб�р, стандартын хэрэгжилтийг хангасан, хянасан байх 

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгч,  сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

СА 

Тасгийн мэдээ, тайлан, бичиг баримтын 
тайлан �г�лт 

10 Iвчт�ний т��хийг хугацаанд нь тушаасан байдал 
Даатгалын их 

эмч 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцсан �мч, х�р�нгийн ашиглалт, 
тайлагналт 

5 
3ндсэн х�р�нг�, хангамжийн материалын тайланг хугацаандаа 
гаргасан байх, �р авлагаг�й ажиллах 

СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 10 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

СА 

Нийт  100   

 
 



  

 

Сувилагч нар 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

 
Эмнэлгийн 

тусламж 
�йлчилгээний 

чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

СА 

Эмчилгээ, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й 
байх 

5 
Эмнэлгийн тусламж, сувилахуйн тусламж �йлчилгээний дутагдлын 
тохиолдол гаргааг�й байх 

СА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  ТЭ 

Асаргаа, сувилгаа хийсэн байдал 
5 

Нийт сувилахуйн тусламж �йлчилгээ �з��лсэн эмчл��лэгчдийн 30-аас 
дээш хувьд асаргаа, сувилгаа хийсэн байх 

Ахлах сувилагч 

10 Сувилахуйн 5 шатлалын хэрэгжилтийн биел��лсэн байх Ахлах сувилагч 

Тасгийн эмийн зохистой хэрэглээ, хадгалалт, 
зарцуулалтын байдал 

5 
Эмийн т��врийн х�тл�лтийн з�рчилг�й байх, хяналт, захиалга, 
хангалт хийсэн байдал 

Ахлах сувилагч 

5 Эм уулгах хэрэглэх, хадгалах технологи з�рчигд��г�й байх Ахлах сувилагч 

10 Эмчилгээний заалтыг з�в хийсэн байдал Ахлах сувилагч 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2 Халдвар эсэрг��цэх дэглэмийн з�рчил гаргааг�й байх  ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж  
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

ХХСА 

Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээ 2 Цус, цусан б�тээгдэх��ний хэрэглээний з�рчил гаргааг�й байх СА 

Сувилахуйн тусламж �йлчилгээний чанар 
5 

Сувилахуйн тусламж, �йлчилгээний чанарын х�гжлийн т�л�вл�г��, 
х�т�лб�р, стандартын хэрэгжилтийг хангасан, хянасан байх 

СА 

5 Гарын угаалт халдварг�йтэл СА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгч,  сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

СА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

10 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

СА 

Нийт  100   

 
 



  

 

Эмнэлгийн туслах ажилтан (Туслах сувилагч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 Ахлах 
сувилагч 

Т�гээмэл  �йлдлийн стандарт, технологийн 
м�рд�лт 

5 Т�гээмэл �йлдлийн стандарт, технологийн м�рд�лт 100% байх  ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

8 
ЭМСайд, эмнэлгийн даргын болон бусад холбогдох тушаал, эрх з�йн 
баримт бичгийн м�рд�лт 100% 

Ахлах сувилагч 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 8 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% 
 Ахлах 

сувилагч 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт  

5 Эмнэлгийн халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

5 
Эмнэлгээс шалтгаалсан халдварыг мэдээлж, хариу арга хэмжээг цаг 
тухайд нь авсан байдал 

ХХСА 

Аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 8 Техникийн аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 100% байх ЭТТА 

Эмчл��лэгчид �з��лсэн асаргаа сувилгаа 12  Тасагт хэвтэн эмчл��лэгчид �з��лсэн асаргаа сувилгаа  СА 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5 
Тусгайлан байгуулсан баг, хамт олны аливаа �йл ажиллагааны 
оролцоо 100 % 

Ахлах сувилагч 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ. СА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Хариуцан  тасгийн эд х�р�нгийн б�рэн байдал 10  Тасгийн цагаан хэрэглэл, орны угаалт, халдварг�йтгэл  СА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

4 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

  СА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 



  

 

Лаборатори, Эмгэг судлалын тасгийн эрхлэгч нар 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ЭТ3ЭДЗ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
 Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% ЭТ3ЭДЗ 

 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт 5 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт, хангамж ЭТ3ЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5  ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагааны г�йцэтгэл  ЧДХА 

10 
 Лабораторын шинжилгээний з�р��, дутагдал гаргааг�й байх (Хариу 
�нэн з�в, з�р��г�й байх, шинжилгээний �з��лэлт��д б�рэн байх) 

ЧДХА 

5 Шинжилгээний хариу товлосон цагтаа гарсан байх ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн з�в�лг��н, 
мэтгэлцээний оролцоо, хариуцсан эмч нарыг оролцуулсан байдал 

ЧДХА 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, тасаг 
доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ЧДХА 

5 Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх мэт/ ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн биелэлт 
100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 



  

 

Лаборатори, Эмгэг судлалын тасгийн Ахлах лаборант нар 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
 Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт 5 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт, хангамж ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% ТЭ 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5  ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагаанд оролцсон байдал ТЭ 

10 
 Лабораторын шинжилгээний з�р��, дутагдал гаргааг�й байх (Хариу 
�нэн з�в, з�р��г�й байх, шинжилгээний �з��лэлт��д б�рэн байх) 

ЧДХА 

10 Шинжилгээний хариу товлосон цагтаа гарсан байх ЧДХА 

5 Сувилагч нарын ярианд оролцсон  СА 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт 
ажиллагааны м�рд�лт 

20 ISO15189 б�ртгэлийн х�тл�лт  ТЭ 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

СА 

Нийт  100   

 

 
 
 
 
 



  

 

Эмнэлгийн тусгай мэргэжилтэн (лаборант нар) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
2  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
 Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт 5 Урвалж бодисын хэрэглээ, хадгалалт, хангамж ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% ТЭ 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5  ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагаанд оролцсон байдал ТЭ 

15 
 Лабораторын шинжилгээний з�р��, дутагдал гаргааг�й байх (Хариу 
�нэн з�в, з�р��г�й байх, шинжилгээний �з��лэлт��д б�рэн байх) 

ЧДХА 

15 Шинжилгээний хариу товлосон цагтаа гарсан байх ТЭ 
5 Сувилагч нарын ярианд оролцсон байдал  СА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт 
ажиллагааны м�рд�лт 

10 ISO15189 б�ртгэлийн х�тл�лт 
 Ахлах 

лаборант 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

СА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Эмз
йн албаны дарга 
 

  

 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ЭТ3ЭДЗ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й байх ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% ЭТ3ЭДЗ 

5 
Эмчилгээний �нд�р идэвхитэй, чанарын баталгаатай, аюулг�й, эдийн 
засгийн �р ашигтай эм, эмнэлгийн хэрэгслээр тасралтг�й хангасан 
байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

10 
Эмийн жор бичилт, зохистой хэрэглээг т�л�вш��лэх, хяналт хийх, 
з�вл�г�� �г�х талаар авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээ 

ЭТ3ЭДЗ 

5 
Шинэ эмийг эмчилгээнд нэвтр��лэх, эмч мэргэжилтнийг эмийн 
мэдээллээр хангах �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 
 

10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  ЭТ3ЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн з�в�лг��н, 
мэтгэлцээнд оролцсон байдал, албаны эм з�йч нарыг оролцуулсан 
байдал 

ЧДХА 

5 ЭЧХБагийн �йл ажиллагаа ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

I�рийн тасгийн нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

10 
I�рийн тасгийн нийт ажилчдын ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг 
хийж буй байдал 

ЭТ3ЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эм з
йн алба (Эм з
йч) 
 

 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 Албаны дарга 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

 ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Холбогдох тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100%  Албаны дарга 

Эмийн зохистой хэрэглээ 

4 
Эмийн гаж н�л�� илэрсэн тохиолдолд б�ртгэж мэдээлсэн байдал 
(хариуцсан тасгийн) 

 Албаны дарга 

2 
Эмийн �л нийцлийн тохиолдол илрээг�й байдал (хариуцсан 
тасгийн) 

 Албаны дарга 

5 
Эрчимт эмчилгээнээс бусад тасагт нийт эмийн эмчилгээн доторх 
тарилгын эзлэх хувь 40-��с ихг�й байх (хариуцсан тасгийн) 

 Албаны дарга 

2 
Нэг эмчл��лэгчид ноогдох эмийн тоо 6-аас ихг�й байх (хариуцсан 
тасгийн) 

 Албаны дарга 

3�рэг даалгаврын биелэлт 5 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100% Албаны дарга 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 2 Халдварын эсрэг дэглэмийн з�рчил гаргааг�й байх  ХХСА 
Эмчилгээ, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й 
байх 

5 Эмчилгээ �йлчилгээний дутагдлын тохиолдол гаргааг�й байх ЧДХА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт 
ажиллагааны м�рд�лт 

10 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт, эмийн эмчилгээний 
хуудас хугацаандаа тооцогдсон з�рчил гаргааг�й байх 

Даатгалын их 
эмч 

10 Эмийн зохистой хэрэглээнд хяналт хийх, з�вл�г�� �гс�н байх Албаны дарга 
Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

2 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээнд оролцсон байдал 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ ХНХА 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн ашиглалт, 
тайлагналт 

5 Эмийн тайланг хугацаандаа гаргасан байх, �р авлагаг�й ажиллах СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

3 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан ирц 
100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 



  

 

Эм з
йн алба (Эм найруулагч, Жор баригч)  
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 Албаны дарга 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
ЭМСайд, эмнэлгийн даргын болон бусад холбогдох тушаал, эрх 
з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% 

 Албаны дарга 

3�рэг даалгаврын биелэлт 10 Т�л�вл�г��т болон �гс�н ��рэг даалгаврын биелэлт 100% Албаны дарга 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 5 Халдварын эсрэг дэглэмийн з�рчил гаргааг�й байх  ХХСА 
Эмчилгээ, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й 
байх 

5 Эмчилгээ �йлчилгээний дутагдлын тохиолдол гаргааг�й байх ЧДХА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт 
ажиллагааны м�рд�лт 

5 
Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил 
гаргааг�й байх 

СА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал  

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын ачаалал 
хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ ХНХА 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн ашиглалт, 
тайлагналт 

10 Эмийн тайланг хугацаандаа гаргасан байх, �р авлагаг�й ажиллах СБА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

10 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

СА 

Нийт  100   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Эмнэлгийн туслах ажилтан (Шил угаагч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 Албаны дарга 

Т�гээмэл �йлдлийн стандарт, удирдамжийн 
м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
ЭМСайд, эмнэлгийн даргын болон бусад холбогдох тушаал, эрх 
з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100%  Албаны дарга 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 

10 Эмнэлгийн халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

10 
Эмнэлгээс шалтгаалсан халдварыг мэдээлж, хариу арга хэмжээг 
цаг тухайд нь авсан байдал 

ХХСА 

Аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 10 Техникийн аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 100% байх ЭТТА 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 Зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон  байдал 100% Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

Ажлын ачаалал 
хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

  Албаны дарга 

Нийт  100   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

Д
рс оношилгооны тасгийн эрхлэгч 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ЭТ3ЭДЗ 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

 ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх, �йл 
ажиллагааг жигд зохицуулсан байдал  

ЭТ3ЭДЗ 

10 Оношийн з�р�� гаргааг�й байх ЭТ3ЭДЗ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
1 Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

1 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  
5 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил 
гаргааг�й байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

ЭЗТГХА 

10 Iвчний т��х болон амбулоторийн карт бичилт  ЧДХА 
3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% ЭТ3ЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

1  ЭЧХ-ын багийн �йл ажиллагааны г�йцэтгэл ЧДХА 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээний оролцоо, хариуцсан эмч нарыг 
оролцуулсан байдал 

ЧДХА 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, 
тасаг доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ЧДХА 

5 
Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх 
мэт/ 

ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

5 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний 
биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын ачаалал 
хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний 
хэрэгжилт, тооцоо судалгаатай ажилласан 
байдал 

10 
Эдийн засаг, статистикийн т�л�вл�г�� т��ний хэрэгжилтийн 
биелэлт 100% 

ЭЗТГХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   



  

 

 
Д
рс оношилгооны тасаг (Хэт авиа оношилгооны их эмч, д
рс оношилгооны их эмч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

Тасгийн эрхлэгч 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

 ЧДХА 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 Эмнэлгийн тусламж, �йлчилгээний дутагдал гаргааг�й байх,  Тасгийн эрхлэгч 
5 Оношийн з�р�� гаргааг�й байх Тасгийн эрхлэгч 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 3 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100% 

Тасгийн эрхлэгч 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5  Халдварын эсрэг дэглэм з�рч��г�й байх    ХХСА 

5 
Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой халдварыг мэдээлж 
хариу арга хэмжээг цаг тухайд нь авсан байдал 

 ХХСА 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лт  
5 

Эр��л мэндийн анхан шатны маягтын х�тл�лтийн з�рчил 
гаргааг�й байх, мэдээ тайланг хугацаанд нь ир��лсэн байдал 

Д�н б�ртгэлийн  
их эмч 

10 Iвчний т��х болон амбулоторийн карт бичилт  ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

10 
Хамтарсан �злэг, хавдрын нарийн мэргэжлийн эмч нарийн 
з�в�лг��н, мэтгэлцээний оролцсон байдал 

ТЭ 

5 
Эмгэг судлалын конференцид оролцсон байдал /нас баралт, 
тасаг доторхи хэлэлц��лэг гэх мэт/ 

ТЭ 

5 
Эмч нарын ярианд оролцсон байдал /шинэ технологи, ололт гэх 
мэт/ 

ЧДХА 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний 
биелэлт 

ТЭ 

Ажлын ачаалал 
хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 5 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийг �ндэслэнэ. 

 ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

 2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 
 



  

 

 

Эмнэлгийн туслах ажилтан (Рентген, маммографийн туслах ажилтан) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

 Тасгийн эрхлэгч 

Эмчилгээ, оношилгоо, т�гээмэл �йлдлийн 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг з�рч��г�й 
байх 

 Тасгийн эрхлэгч 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
ЭМСайд, эмнэлгийн даргын болон бусад холбогдох тушаал, эрх 
з�йн баримт бичгийн м�рд�лт 100% 

Тасгийн эрхлэгч 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 Iгс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 100% Тасгийн эрхлэгч 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 

5 Эмнэлгийн халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

5 
Эмнэлгээс шалтгаалсан халдварыг мэдээлж, хариу арга хэмжээг 
цаг тухайд нь авсан байдал 

ХХСА 

Аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 15 Техникийн аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 100% байх ЭТТА 

3йлчилгээний 
чанар 

Тусгайлан байгуулсан комисс, баг, з�вл�лийн 
�йл ажиллагаанд оролцсон байдал 

5 Зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон  байдал 100% Тасгийн эрхлэгч 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байдал 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-аас доош 
�нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний 
биелэлт 

ТЭ 

Ажлын ачаалал 
хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд хамрагдсан 
ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт  100   

 
 

 
 
 
 
 
 



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Эдийн засаг, т�л�вл�лт, гадаад харилцааны албаны дарга) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 
�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

15 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

БТХЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

10 
Удирдаж буй албаны �д�р тутмын �йл ажиллагааг 
удирдан зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 20 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

БТХЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

БТХЭДЗ 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

10 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

БТХЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Т�л�вл�лт, хяналт-шинжилгээ, 
нэлгээ хариуцсан мэргэжилтэн, Хяналтын эдийн засагч) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

15 
Тасаг, нэгжийн ажлын г�йцэтгэлд сар б�р хяналт-
шинжилгээ �нэлгээ хийж, ажлын �р д�нг тооцоолж, 
�нэлсэн байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 20 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

Байгууллагын �йл ажиллагааны т�л�вл�г��, 
т��ний биелэлт  

10 
Т�вийн х�гжлийн дунд хугацааны болон жилийн �йл 
ажиллагаан т�л�вл�г��г боловсруулж, биелэлт 
гаргасан байдал 

Албаны дарга 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн ажилтан (Даатгалын их эмч, Д
н б
ртгэлийн их эмч, Д
н б
ртгэлийн бага эмч) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

15 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

10 
Статистик мэдээ тайланг сар б�р тасаг, нэгжээс авч, 
шалган тулгаж, �вчний т��хийг кодлох, шифрлэх, 
тайлан мэдээнд боловсруулалт хийсэн байдал 

Албаны дарга 

10 
“E Hospital”  програм хангамж ажиллуулах журам, 
зааврыг м�рдс�н байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

Байгууллагын �йл ажиллагааны т�л�вл�г��, 
т��ний биелэлт  

10 
Т�вийн статистик мэдээний т�л�вл�г��г боловсруулж, 
биелэлт гаргасан байдал 

Албаны дарга 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн ажилтан (Цахим б
ртгэлийн ахлах сувилагч)  
 

 
 

 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

10 
Цахим б�ртгэлийн �д�р тутмын �йл ажиллагааг зохион 
байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

10 
“E Hospital”  програм хангамж ажиллуулах журам, 
зааврыг м�рдс�н байдал 

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

8 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

 Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

СА 

Нийт   100   



  

 

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Цахим б
ртгэлийн ажилтан, Х�т�ч, Хувцас �лг�гч нар)  
 

 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

8 
3йлчл��лэгчийн бичиг баримтын б�рдэлтийг �зэж, 
журам зааврын дагуу товлолт цагийн �йлчилгээг з�в 
зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

10 
3йлчл��лэгчдийг х�ндэлж з�в боловсон харилцан, 
�йлчл��лэгчдэд чирэгдэлг�й х�нг�н шуурхай �йлчлсэн 
байдал 

Албаны дарга 

10 
“E Hospital”  програм хангамж ажиллуулах журам, 
зааврыг м�рдс�н байдал 

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

2 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

СА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Нийгмийн эр

л мэнд, сургалт, мэдээллийн албаны дарга, Х
ний н��ц, х�гжлийн 
албаны дарга, Хангамж 
йлчилгээ, аж ахуйн албаны дарга, Санх

 б
ртгэлийн албаны дарга, Б
ртгэл тандалт эрт 
илр

лгийн албаны дарга, Халдварын хяналт, сэргийлэлтийн албаны дарга нар) 
 

 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

БТХЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

15 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

15 
Удирдаж буй албаны �д�р тутмын �йл ажиллагааг 
удирдан зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

БТХЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

БТХЭДЗ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

10 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

БТХЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Х
ний н��ц, х�гжлийн албаны ажиллагсад, Санх

 б
ртгэлийн албаны ажиллагсад, 
Нийгмийн эр

л мэнд, сургалт, мэдээллийн албаны ажиллагсад, Номын санч, архивын эрхлэгч) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

15 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 15 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

15 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн ажилтан (Халдвар хяналт, сэргийлэлтийн албаны халдвар судлаач бага эмч, Б
ртгэл тандалт, эрт 
илр

лгийн албаны эмч нар) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 15 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
сургалтанд хамрагдсан байдал 

10 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус сургалтанд 
хамрагдсан ирц 100% 

НЭМСМА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Хангамж, 
йлчилгээ, аж ахуйн албаны менежер нар) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

15 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажилнуудын ажлын ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн 
�нэлгээг хийж буй байдал 

10 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Хангамж, 
йлчилгээ, аж ахуйн албаны ажилтнууд-Мужаан, Слесарь, Жолооч, Лифтчин, 
Угаагч, Оёдолчин, 'йлчлэгч нар) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Менежер 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

10 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Менежер 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Менежер 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Засвар �йлчилгээг  г�йцэтгэж, �злэг шалгалт 
хийсэн байдал 

20 
Алба, тасаг, нэгжийн х�сэлтийг х�лээн авч, �злэг 
шалгалтыг �ндэслэн засвар �йлчилгээг  г�йцэтгэсэн 
байдал 

Албаны дарга 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн х�д�лм�р хамгаалал, 
аюулг�й байдал алдагдааг�й байх 

Менежер 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 
Ажлын цаг ашиглалт 10 

Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Мэдээлэл технологийн албаны дарга  
 

 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

БТХЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандарт, удирдамжийн м�рд�лт 

10 
Удирдаж буй албаны �д�р тутмын �йл ажиллагааг 
удирдан зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

10 
Эмнэлгийн цахим мэдээллийн тогтолцооны хэвийн �йл 
ажиллагаа, мэдээллийн цахим с�лжээний аюулг�й 
байдлыг хангасан байдал 

БТХЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

БТХЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

10 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

10 

Байгууллагын дотоод с�лжээний хэвийн ажиллагаатай 
холбоотой �йл ажиллагааны болон харилцааны з�рчил 
гаргааг�й байх /дотоод с�лжээ болон цахимын хэвийн 
ажиллагаатай холбоотой гомдол гаргааг�й байх/ 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байдал 

БТХЭДЗ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

5 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

БТХЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Мэдээлэл технологийн инженер, Програм хангамжийн инженер, Вэб х�гж

лэгч нар) 
 

 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 5 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандартыг з�рч��г�й байх 

10 
Эмнэлгийн цахим мэдээллийн тогтолцооны хэвийн �йл 
ажиллагаа, мэдээллийн цахим с�лжээний аюулг�й 
байдлыг хангаж ажилласан байдал 

Албаны дарга 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й ажилласан байдал 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

Албаны дарга 

10 

Байгууллагын дотоод с�лжээний хэвийн ажиллагаатай 
холбоотой �йл ажиллагааны болон харилцааны з�рчил 
гаргааг�й байх  /дотоод с�лжээ, цахим хуудас болон 
цахим б�ртгэлийн хэвийн ажиллагаатай холбоотой 
гомдол гаргааг�й байх/ 

Албаны дарга 

Засвар �йлчилгээг  г�йцэтгэж, �злэг шалгалт 
хийсэн байдал 

15 
Алба, тасаг, нэгжийн х�сэлтийг х�лээн авч, �злэг 
шалгалтыг �ндэслэн засвар �йлчилгээг  г�йцэтгэсэн 
байдал 

Албаны дарга 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байх 

Албаны дарга 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эмнэлгийн тоног т�х��р�мжийн албаны дарга  
 

 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

БТХЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

10 
Удирдаж буй албаны �д�р тутмын �йл ажиллагааг 
удирдан зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

БТХЭДЗ 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандартыг з�рч��г�й байх 

10 
Эмнэлгийн тоног, т�х��р�мжийн хэвийн �йл ажиллагаа, 
х�д�лм�р хамгааллын аюулг�й байдлыг хангасан 
байдал 

БТХЭДЗ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

10 

Эмнэлгийн тоног, т�х��р�мжийн хэвийн ажиллагаатай 
холбоотой �йл ажиллагааны болон харилцааны з�рчил 
гаргааг�й байх /хэвийн ажиллагаатай холбоотой гомдол 
гаргааг�й байх/ 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн х�д�лм�р хамгаалал, 
аюулг�й байдал алдагдааг�й байх 

БТХЭДЗ 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

5 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

БТХЭДЗ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Инженер, Техникч) 
 

 
 
 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

Албаны дарга 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

Албаны дарга 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

Албаны дарга 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
стандартыг з�рч��г�й байх 

15 
Эмнэлгийн тоног, т�х��р�мжийн хэвийн �йл ажиллагаа, 
х�д�лм�р хамгааллын аюулг�й байдлыг хангасан 
байдал 

Албаны дарга 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й ажилласан байдал 

Албаны дарга 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

Албаны дарга 

10 

Эмнэлгийн тоног, т�х��р�мжийн хэвийн ажиллагаатай 
холбоотой �йл ажиллагааны болон харилцааны з�рчил 
гаргааг�й байх /хэвийн ажиллагаатай холбоотой гомдол 
гаргааг�й байх/ 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн х�д�лм�р хамгаалал, 
аюулг�й байдал алдагдааг�й байх 

Албаны дарга 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Нийт   100   



  

 

Эмчилгээний хоол-Шим тэжээлийн тасгийн эрхлэгч 
 

 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

БТХЭДЗ 

Эмнэлгийн тусламж �йлчилгээтэй холбоотой 
гарсан д�рэм, журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

10 
Удирдаж буй албаны �д�р тутмын �йл ажиллагааг 
удирдан зохион байгуулсан байдал 

БТХЭДЗ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

БТХЭДЗ 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
технологи, стандартыг з�рч��г�й байх 

10 
Т�в��р �йлчл��лэгчид, ажиллагсдад эмчилгээний 
болон з�в зохистой хоолоор мэргэжлийн т�вшинд тэгш, 
х�ртээмжтэй, тасралтг�й �йлчилгээг �з��лсэн байдал 

БТХЭДЗ 

5 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой технологи, 
стандартыг з�рч��г�й ажилласан байдал 

ЧДХА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 

5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

5 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэлийн �йл ажиллагааны 
болон харилцааны з�рчил гаргааг�й байх 
/3йлчл��лэгчээс гомдол гаргааг�й байх/ 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн аюулг�й байдал алдагдааг�й 
байдал 

БТХЭДЗ 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

I�рийн албаны болон нийт ажилнуудын ажлын 
ажлын �р д�н, г�йцэтгэлийн �нэлгээг хийж буй 
байдал 

5 
Тухайн �нэлгээнд хяналт тавьж буй албан тушаалтны 
�нэлгээтэй нийцэж байгаа байдал 

БТХЭДЗ 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
�д�рл�г��д зохион байгуулсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус �д�рл�г��д 
зохион байгуулсан �д�рл�г��д /�йлчл��лэгчдэд 
зориулсан хоолны �д�рл�г��д гэх мэт/ 

ЧДХА 

Нийт   100   



  

 

Эмчилгээний хоол-Шим тэжээлийн тасаг (Ахлах тогооч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 

з

лэлт 

Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл ажиллагааны 
биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмнэлгийн бодлого, т�л�вл�лт, х�гжил, 
�йлчилгээтэй холбоотой гарсан д�рэм, 
журам, тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн дагуу �йл ажиллагааг 
зохион байгуулсан байдал 

ТЭ 

5 
Т�в��р �йлчл��лэгчид, ажиллагсдад эмчилгээний болон з�в зохистой 
хоолоор мэргэжлийн т�вшинд тэгш, х�ртээмжтэй, тасралтг�й �йлчилгээг 
�з��лсэн байдал 

ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг даалгаврын биелэлт 
100%  

ТЭ 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай 
холбоотой технологи, стандартыг 
з�рч��г�й байх 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой технологи, стандартыг з�рч��г�й 
ажилласан байдал 

ТЭ 

Хоол �йлдвэрлэл, �йлчилгээний алдаа 
дутагдал гаргааг�й байх 

3 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэл цэсний дагуу, алдаа дутагдалг�й хийгдсэн 
байдал 

ТЭ 

2 Дээж авалт, уусгалын м�рд�лтийг дагасан байдал ТЭ 

3 Хоол �йлдвэрлэлийн хэсгийн цэвэрлэгээг графикийн дагуу хийсэн байдал ТЭ 

2 Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэлийн цагийг баримтлан ажилласан байдал ТЭ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5 Халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

5 Гарын угаалт халдварг�йтлийн дэглэмийг м�рд�ж ажилласан байдал ХХСА 

Аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 5 
Х�д�лм�р хамгааллын аюулг�й ажиллагааны д�рэм, журмыг баримтлан 
ажилласан байдал 

ТЭ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил 
гаргааг�й байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, зохион 
байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн 
байдал 

5 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэлийн �йл ажиллагааны болон харилцааны 
з�рчил гаргааг�й байх, �йлчл��лэгчээс гомдол гарсан тохиолдолд авч 
хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт 
/аюулг�й байдлыг хангасан/ 

5 Багаж, тоног т�х��р�мжийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх ТЭ 

Ажлын цаг ашиглалт            10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн гиш��дийн 
явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
�д�рл�г��д зохион байгуулсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус �д�рл�г��дэд оролцсон байдал  
/�йлчл��лэгчдэд зориулсан хоолны �д�рл�г��д гэх мэт/ 

ТЭ 

Нийт   100   



  

 

Эмчилгээний хоол-Шим тэжээлийн тасаг (Тогооч) 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан 
ажлын г�йцэтгэл 

5 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх �йл 
ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмнэлгийн бодлого, т�л�вл�лт, х�гжил, 
�йлчилгээтэй холбоотой гарсан д�рэм, журам, 
тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн дагуу �йл 
ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

ТЭ 

5 
Эмчилгээний хоол �йлдвэлэлд технологийн картыг м�рд�ж 
ажилласан байдал 

ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг даалгаврын 
биелэлт 100%  

ТЭ 

Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой 
технологи, стандартыг з�рч��г�й байх 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой технологи, стандартыг 
з�рч��г�й ажилласан байдал 

ТЭ 

Хоол �йлдвэрлэл, �йлчилгээний алдаа 
дутагдал гаргааг�й байх 

3 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэл цэсний дагуу, алдаа дутагдалг�й 
хийгдсэн байдал 

ТЭ 

2 Дээж авалт, уусгалын м�рд�лтийг дагасан байдал ТЭ 

3 
Хоол �йлдвэрлэлийн хэсгийн цэвэрлэгээг графикийн дагуу хийсэн 
байдал 

ТЭ 

2 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэлийн цагийг баримтлан ажилласан 
байдал 

ТЭ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 
5 Халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

5 
Гарын угаалт халдварг�йтлийн дэглэмийг м�рд�ж ажилласан 
байдал 

ХХСА 

Аюулг�й ажиллагааны м�рд�лт 5 
Х�д�лм�р хамгааллын аюулг�й ажиллагааны д�рэм, журмыг 
баримтлан ажилласан байдал 

ТЭ 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ з�рч��г�й, 
зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг �ндэслэнэ ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
Эмчилгээний хоол �йлдвэрлэлийн �йл ажиллагааны болон 
харилцааны з�рчил гаргааг�й байх . 3йлчл��лэгчээс гомдол гарсан 
тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

5 Багаж, тоног т�х��р�мжийн аюулг�й байдал алдагдааг�й байх ТЭ 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын багийн 
гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
�д�рл�г��д зохион байгуулсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус �д�рл�г��дэд оролцсон 
байдал  /�йлчл��лэгчдэд зориулсан хоолны �д�рл�г��д гэх мэт/ 

ТЭ 

Нийт   100   



  

 

Эр

л мэндийн бусад ажилтан (Бэлтгэгч, Угаагч) 
 

 
 
 
 

'р д
нгийн 
нийтлэг 
шалгуур 

Шалгуурыг тодорхойлох тусгай 
з

лэлт Хувь Д
гнэх аргачлал, хэм хэмжээ 
Д
гнэх албан 

тушаалтан 

Эмнэлгийн 
тусламж 

�йлчилгээний 
чанар 

Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан ажлын 
г�йцэтгэл 

10 
Ажлын байрны тодорхойлолтод заагдсан хэрэгж��лэх 
�йл ажиллагааны биелэлт 100% 

ТЭ 

Эмнэлгийн бодлого, т�л�вл�лт, х�гжил, 
�йлчилгээтэй холбоотой гарсан д�рэм, журам, 
тушаалын биелэлт 

5 
Холбогдох тогтоол, тушаал, эрх з�йн баримт бичгийн 
дагуу �йл ажиллагааг зохион байгуулсан байдал 

ТЭ 

10 
Мэргэжлийн �йл ажиллагаатай холбоотой стандартыг 
з�рч��г�й байх 

ТЭ 

3�рэг  даалгаврын биелэлт 10 
Т�л�вл�г��т болон удирдлагын з�гээс �гс�н  ��рэг 
даалгаврын биелэлт 100%  

ТЭ 

Хоол �йлдвэрлэл, �йлчилгээний алдаа дутагдал 
гаргааг�й байх 

5 
Хоол �йлдвэрлэлийн хэсгийн цэвэрлэгээг графикийн 
дагуу хийсэн байдал 

ТЭ 

Халдвар хамгааллын дэглэмийн м�рд�лт 

10 Халдвар эсэрг��цэх дэглэмийг з�рч��г�й байх ХХСА 

5 
Гарын угаалт халдварг�йтлийн дэглэмийг м�рд�ж 
ажилласан байдал 

ХХСА 

3йлчилгээний 
чанар 

Ёс з�й, харилцаа хандлагын з�рчил гаргааг�й 
байх 

10 
Ёс з�й, харилцаа хандлагатай холбоотой хэм хэмжээ 
з�рч��г�й, зохион байгуулсан арга хэмжээнд оролцсон 
байдал 

ЭЁЗСХороо 

5 
Харилцаа, хандлага, хувцаслалтын хэм хэмжээг 
�ндэслэнэ 

ЧДХА 

3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн байдал 5 
3йлчл��лэгчийн сэтгэл ханамжийн эерэг �нэлгээ 87%-
аас доош �нэлэгдсэн тохиолдолд авч хэрэгж��лсэн 
арга хэмжээний биелэлт 

ЧДХА 

Хариуцсан �мч х�р�нгийн ашиглалт /аюулг�й 
байдлыг хангасан/ 

10 
Хариуцсан �мч, х�р�нгийн х�д�лм�р хамгаалал, 
аюулг�й байдал алдагдааг�й байх 

ТЭ 

Ажлын 
ачаалал 

хариуцлага 

Ажлын цаг ашиглалт 10 
Ажлын цагийн б�ртгэлийг �ндэслэнэ. М�н удирдлагын 
багийн гиш��дийн явцын �злэгийн �ндэслэнэ. 

ХНХА 

Ажлын байран дахь албан ба албан бус 
�д�рл�г��д зохион байгуулсан байдал 

5 
Ажлын байран дахь албан ба албан бус �д�рл�г��дэд 
оролцсон байдал  /�йлчл��лэгчдэд зориулсан хоолны 
�д�рл�г��д гэх мэт/ 

ТЭ 

Нийт   100   


